
                 ２０１２年８月１日 

 

海外旅行者向けトラブル解決アプリの提供開始 

～「秘密結社 鷹の爪」を活用したスマートフォン向け無料アプリを開発～ 

 

株式会社損害保険ジャパン（社長：櫻田謙悟、以下「損保ジャパン」）は、人気アニメ 

キャラクターの「秘密結社 鷹の爪（※１）」を活用したスマートフォン向け無料アプリ 

「無料版！吉田の代弁 トラブル対処英会話篇 by 損保ジャパン」を開発し、７月３０日 

から iPhone 向けに提供を開始しました。本アプリは、海外旅行先で病気にかかった場合 

などに役立つ内容を「秘密結社 鷹の爪」のキャラクター「吉田くん」が英語で代弁する

機能を搭載しています。 

また、お客さまの海外旅行をより充実したものとするため、旅行先で撮影した記念写真

を Facebook 上に「鷹の爪との旅行の思い出」として動画で投稿できる Facebook アプリ 

「鷹の爪団との旅行ムービー生成アプリ」も８月上旬に提供を開始します。 

損保ジャパンは、今後もお客さまの安心・満足につながる高品質な商品やサービスを 

提供していきます。 

 

（※１）「秘密結社 鷹の爪」 

「地球と人にやさしい世界征服」を目論む「秘密結社 鷹の爪」。総統や吉田くんをはじめとした個性的な

団員たちと、その世界征服の野望を阻む正義のヒーロー、デラックスファイターとのやり取りを描いた 

人気コメディアニメ。 

 

１．開発の背景 

損保ジャパンは、オフィシャルホームページ上のほか、２０１１年７月からは、日常 

生活上のさまざまなトラブルに対する専門家の解決術を紹介するスマートフォン向け無料

アプリ「トラブル Ch」を提供するなど、これまでも保険に関連する事故に限らずさまざま

な情報をお客さまへ提供してきました。このたび新たに、海外旅行先ですぐに役立つ、 

親しみやすいツールが欲しいというお客さまのニーズにお応えするため、人気アニメ 

キャラクターを活用し、トラブル解決等に役立つ機能を持つアプリを開発しました。 

 なお、多くの海外旅行者の方々にご利用いただくため、損保ジャパンの契約者以外の方々

も本アプリを利用可能となっています。 

 

２．iPhone 向けアプリ「無料版！吉田の代弁 トラブル対処英会話篇 by 損保ジャパン」 

（１）提供開始日 ２０１２年７月３０日 

（２）提供対象者 iPhone（※２）をご利用のお客さま  

  （※２）iOS4.0 以降の、iPhone3G、3GS、4、4S でご利用可能（２０１２年８月１日現在）。 

      現在、アンドロイド版の提供も検討しています。 

 



（３）特長 

・海外旅行先の病気や盗難といったトラブルなどに対処するための３１種類の英文を 

収録し、「秘密結社 鷹の爪」のキャラクター「吉田くん」が代弁します。 

  ・本アプリトップ画面から海外旅行保険へのネット加入サイトをご利用いただけます。 

（４）利用方法   

アップル社の App Store から無料でアプリをダウンロードし、ご利用いただけます。 

 

３．Facebook アプリ「鷹の爪団との旅行ムービー生成アプリ」 

（１）提供開始日 ２０１２年８月上旬（予定） 

（２）提供対象者 Facebook ご利用のお客さま 

（３）特長 

・Facebook 上でアプリをインストールし、旅の記念写真を登録すると、「鷹の爪」と 

一緒に旅行に出かけたという設定の「旅の思い出動画」を自動的に生成。「鷹の爪」 

ならではのコメディタッチのオリジナル動画を楽しむことができます。 

・「旅の思い出動画」は Facebook 上で友人・知人に共有することができます。 

（４）利用方法   

・Facebook の会員登録後、損保ジャパン公式 Facebook ページに「いいね！」をしてフ 

ァンになっていただくことでご利用が可能となります。なお、動画の投稿はパソコ 

ンのみ可能で、閲覧はパソコン、スマートフォンともに可能です。 

 

４．画面イメージ 

 ▼iPhone アプリ（トップ画面）       ▼Facebook アプリ（旅の思い出動画） 

   

以上 

 


