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2020年 3月 31日 

損害保険ジャパン日本興亜株式会社 

 

当社支社における新型コロナウイルス感染者発生について 

 

当社は昨日、福井支社（福井県福井市）に勤務する 20 歳代の男性職員 1 人が、新型コロナ    

ウィルスに感染していることを確認しました。現在、保健所において感染経路の特定等を行って

おります。 

 

当該職員は、3 月 28 日に発熱、その後医療機関を受診し、昨日新型コロナウイルス陽性と判明   

しました。なお、直近の海外渡航履歴はありません。 

現在、当社はお客さま、お取引先および職員の安全をはかるため、当該職員の行動履歴と濃厚

接触者の調査を進めており、本日以降当該部署が所属するビルの消毒を実施予定です。 

当該支社に勤務する職員を在宅勤務とし、在宅勤務者は検温等体調把握を継続、濃厚接触者に

は 14 日間の在宅勤務を指示しております。また、本日以降、当社は福井ビルを閉鎖予定とし、 

その業務を近隣拠点に移管し、業務を継続してまいります。 

 

当社は 2月 20日、危機対策本部を本社に設置し、テレワーク・時差出勤の推進、大規模会議・

研修や出張の自粛等、お客さまや職員の健康確保を図るとともに、感染拡大の抑止に努めており

ます。今後も感染拡大の防止に取り組んでまいります。 

お客さま、お取引先の皆さまにはご心配とご負担をおかけいたしますが、何卒ご理解のほど  

よろしくお願い申し上げます。 

 

■閉鎖支店ビル 

 損保ジャパン日本興亜福井ビル（福井県福井市中央 3-6-2） 

 

■支店内の課支社 

 福井支店福井支社・福井中央支社・法人支社、北陸自動車営業部福井自動車営業課 

北陸保険金サービス部福井保険金サービス課 

 

■近隣の店舗 

＜ご契約に関するお問合せ先＞ 

   ・福井支店武生支社（福井県越前市北府 3-12-50坂下ビル 2F） 

電話番号：0778-23-6800 

・福井支店敦賀支社（福井県敦賀市中央町 1-15-21パークフロントビル 1F） 

電話番号：0770-23-2591 

※ただし、福井自動車営業課のお客さまのお問合せ先は以下のとおりとなります。 

    金沢自動車営業課（石川県金沢市香林坊 1-2-21損保ジャパン日本興亜金沢ビル 5F） 

電話番号：076-262-2501 

  ＜事故に関するお問合せ先＞ 

・金沢保険金サービス課（石川県金沢市香林坊 1-2-21損保ジャパン日本興亜金沢ビル 4F） 

電話番号：076-232-2435 

 

以上 

 

＜2020年 4月 10日追記＞ 業務再開のご案内 

※2ページ目をご参照ください。 
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＜2020年 4月 10日追記＞ 業務再開のご案内 

 

当社福井支社（福井県福井市）に勤務する職員の新型コロナウイルスの感染が判明したことを  

受け、損保ジャパン福井ビルを 3月 31日から一時的に閉鎖しておりましたが、保健所の指導の下

消毒作業が完了し、その他の職員の健康観察が終了したため、4月 13日に支店ビル内の全課支社

の業務を再開いたします。 

お客さま、お取引先の皆さまにはご心配とご負担をおかけしましたことを心よりお詫び申し 

上げます。 

 

 ■業務再開日 

  2020年 4月 13日（月） 

 

 ■業務を再開する支店ビル 

 損保ジャパン福井ビル（福井県福井市中央 3-6-2） 

 

以上 


